
 ข่าวประชาสมัพนัธ ์

 นินจาแวน เปิดตวัแคมเปญการตลาดใหม่ "Effortless" ประกนัการจดัส่งแก่ผูส่้งสินค้าและผูซื้�อ 

 หลงัแคมเปญโฆษณาแรก "มนุษยห่์วง" ประสบความสาํเรจ็สงู ช่วยสร้างการรบัรู้และจดจาํแบรนด ์

 กรงุเทพฯ  ประเทศไทย  –  20  เมษายน  2565  นินจา  แวน  ประเทศไทย  ผู ้ นํา  บรกิาร  โล  จ ิ สต ิ กส ์ ใน  ภมูภิาค 

 เอเชยี  ตะวนั  ออก  เฉยีง  ใต ้  เดนิ  หน้า  ลุย  แบบ  จดั  เตม็  เปิด  ตวั  แคมเปญ  โฆษณา  ชดุ  ใหม ่  “  จบ  ท ุ กด  ราม ่ า  เคลยีร ์ ทกุ 

 เรื�อง  หว่ง  ”  พรอ้ม  ขจดั  ทกุ  ปัญหา  เรื�อง  การ  จดั  สง่  ดว้ย  การ  ชว่ย  เหลอื  ตอบ  สนอง  แบบ  ฉบัไว  จาก  กองทพั  ทมี  งาน 

 คณุภาพ  ทั �ง  คอล  เซน็เตอร ์  แอ  ดมนิ  ตอบ  แช  ท  และ  ตอบ  อเีมล  พรอ้ม  เผย  ผล  สาํรวจ  วดั  การ  รบั  รู ้ และ  การ  จดจาํ 

 แบรนด ์ จาก  แคมเปญ  โฆษณา  ที�  ผา่น  มา  “  มนุษย ์ หว่ง  ”  สงู  กวา่  คา่  เฉลี�ย  แถม  ตวัเลข  การ  คน้หา  ผา่น  Google  เพิ�ม 

 ขึ�นถงึ 14% 

 มร  .  เพียซ  เอิง  กรรมการ  บริหาร  ฝ่าย  ปฏิบติั  การ  บริษทั  นินจา  แวน  ประเทศไทย  กลา่ว  วา่  “  นินจา  แวน  ได ้

 เปิด  ตวั  แคมเปญ  โฆษณา  ชดุ  ใหม ่  “  จบ  ท ุ กด  ราม ่ า  เคลยีร ์ ทกุ  เรื�อง  หว่ง  ”  ซึ�ง  เป็น  แคมเปญ  ที�  ต่อย  อด  มา  จาก 

 แคมเปญ  โฆษณา  “  มนุษย ์ หว่ง  ”  โดย  นํา  เอา  Pain  Point  4  อยา่ง  ของ  ลกูคา้  มา  ปรบัปรงุ  ให ้ ด ี ขึ�น  เรา  ตอ้งการ 

 ทาํให ้ ลกูคา้  ที�  รูส้กึ  ไม ่ ด ี กบั  การ  จดั  สง่  คลาย  ความ  กงัวล  เมื�อ  เลอืก  ใช ้ บรกิาร  นินจา  แวน  ที�  สามารถ  ชว่ย  แก ้ ปัญหา 

 ต่างๆ  ได ้ อยา่ง  งา่ยดาย  เรา  ม ี ทมี  คอล  เซน็เตอร ์ ที�  พรอ้ม  รบั  สาย  ภายใน  30  วนิาท ี  แอด  ม ิ นที�  พรอ้ม  ตอบ  แชท 

https://www.ninjavan.co/th-th


 ภายใน  3  นาท ี  และ  คอย  ตอบ  อเีมล  ภายใน  2  ชั �วโมง  นอกจาก  นั �น  เรา  ยงั  เปิด  ให ้ บรกิาร  365  วนั  ไมม่ ี วนั  หยดุ 

 พรอ้ม  กบั  การ  เพิ�ม  จาํนวน  ทมี  งาน  ฝ่าย  ปฏบิตั ิ การ  มาก  ถงึ  120%  ไม ่ วา่  จะ  เป็น  เจา้  หน้าที�  ฝ่าย  คอล  เซน็เตอร ์  เจา้ 

 หน้าที�  ดแูล  คลงั  สนิคา้  เจา้  หน้าที�  ฝ่าย  บรกิาร  ลกูคา้  ซึ�ง  ดแูล  ผู ้ จดั  สง่  เฉพาะ  ราย  ให ้ กบั  ธรุกจิ  ทั �ง  ขนาด  เลก็  และ  ขนาด 

 ใหญ่ รวมถงึไรเดอรแ์ละพนกังานขบัรถ เพื�อตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ไดอ้ยา่งทนัทว่งท ี ” 

 มร  .  เพียซ  กลา่ว  เพิ�ม  เตมิ  วา่  “  หลงั  จาก  ที�  ได ้ เปิด  ตวั  แคมเปญ  โฆษณา  ชดุ  “  มนุษย ์ หว่ง  ”  เมื�อ  เดอืน  กุมภาพนัธ ์ ที� 

 ผา่น  มา  บรษิทัฯ  ได ้ ทาํการ  ทดสอบ  วดั  คา่  ผล  การ  รบั  รู ้ และ  การ  จดจาํ  แบรนด ์ นินจา  แวน  จาก  การ  ออก  แคมเปญ 

 โฆษณา  ดงั  กลา่ว  พบ  วา่  การ  รบั  รู ้ แบรนด ์ เพิ�ม  ขึ�น  3.26%  ใน  ขณะ  ที�  การ  จดจาํ  แบรนด ์ เพิ�ม  ขึ�น  ดว้ย  เชน่  กนั  ที� 

 6.34%  นอกจาก  นี�  ยงั  ได ้ ม ี การ  สาํรวจ  ตวัเลข  การ  คน้หา  จาก  คยีเ์วริด์  คาํ  วา่  “  นินจา  แวน  ใกล ้  ฉนั  ”  บน  Google 

 Search  ใน  ชว่ง  3  เดอืน  ที�  ผา่น  มา  พบ  วา่  เพิ�ม  ขึ�น  ถงึ  14%  จาก  ผล  สาํรวจ  ดงั  กลา่ว  จะ  เหน็  ได ้ วา่  ลกูคา้  ให ้ ความ 

 สนใจ  ใน  แบรนด ์ นินจา  แวน  มาก  ขึ�น  ถอื  เป็น  ผลลพัธ ์ ที�  ด ี ซึ�ง  สอด  รบั  กบั  การ  ขยาย  จดุ  ให ้ บรกิาร  ให ้ มาก  ขึ�น  ทั �ว 

 ประเทศ  โดย  เรา  ม ี แผน  เพิ�ม  ศนูย ์ กระจาย  สนิคา้  200  แหง่  เน้น  ใน  เขต  ภาค  เหนือ  ภาค  ตะวนั  ออก  เฉยีง  เหนือ 

 และ  ภาค  ใต ้  รวม  ถงึ  ขยาย  หน้า  รา้น  จดุ  รบั  สง่  พสัด ุ  กวา่  2,000  แหง่  ภายใน  สิ�น  ปี  ดว้ย  เชน่  กนั  เพื�อ  ตอบ  สนอง 

 ความตอ้งการของลกูคา้ที�ไดอ้ยา่งทั �วถงึ และรองรบัการเตบิโตของอุตสาหกรรมอคีอมเมริซ์” 

 แคมเปญ  โฆษณา  ชดุ  ใหม ่ นี�  จะ  เริ�ม  ออก  อากาศ  เป็น  ครั �ง  แรก  ใน  วนั  ที�  20  เมษายน  โดย  จะ  ถกู  สื�อสาร  ออก  ไป  ใน 

 หลาก  หลาย  รปู  แบบ  ผา่น  ชอ่ง  ทาง  ออนไลน์  รวม  ถงึ  จะ  ม ี การ  จดั  กจิกรรม  ทางการ  ตลาด  อยา่ง  ต่อ  เนื�อง  เพื�อ  สรา้ง 

 การ  รบั  รู ้ และ  การ  จดจาํ  แบรนด ์ ให ้ มาก  ยิ�ง  ขึ�น  อกี  ทั �ง  ลกูคา้  ยงั  จะ  ได ้ รว่ม  สนุก  และ  ชงิ  รางวลั  อกี  ดว้ย  แคมเปญ 

 โฆษณา  “  จบ  ท ุ กด  ราม ่ า  เคลยีร ์ ทกุ  เรื�อง  หว่ง  ”  จะ  ยงั  คง  สรา้ง  การ  รบั  รู ้ และ  การ  ระลกึ  ถงึ  แบรนด ์ ตาม  คาํมั �น  สญัญา 

 ของ  นินจา  แวน  ที�  จะ  มอบ  ประสบการณ์  ที�ราบ  รื�น  ใน  การ  สง่  พสัด ุ แก่  ผู ้ สง่  และ  ผู ้ สั �ง  ซื�อ  สามารถ  ตดิตาม  ความ 

 เคลื�อนไหวต่างๆ เพิ�มเตมิไดท้ี�  Facebook Ninja Van TH Page 

https://www.facebook.com/ninjavanthailand

