
ขา่วประชาสมัพนัธ์

นนิจาแวน ประเทศไทย เตอืนภยัรูเ้ทา่ทนักลโกงแกง๊
มจิฉาชพีเก็บเงนิปลายทาง

หลอกสง่พสัด ุเช็คใหช้วัรก์อ่นรบั

กรงุเทพฯ ประเทศไทย – 10 ตลุาคม 2565 นนิจาแวน ประเทศไทย ผู ้
นำบรกิารโลจสิตกิสใ์นภมูภิาคเอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต ้ เตอืนภยัเหลา่นัก
ชอ้ปออนไลนร์ูเ้ทา่ทนักลโกงมจิฉาชพีสง่พัสดเุกบ็เงนิปลายทาง (COD)
ระวงัอยา่ตกเป็นเหยือ่ ป้องกนัการถกูหลอกลวง เชค็ใหช้วัรก์อ่นรับ อยา่
แกะ อยา่รับ หากไมไ่ดส้ัง่โดยเด็ดขาด

ดว้ยกระแสการเตบิโตของธรุกจิอคีอมเมริซ์ การเกบ็เงนิปลายทาง (Cash
on Delivery: COD) เป็นวธิทีีไ่ดรั้บความนยิมมากสำหรับผูบ้รโิภคที่

ตอ้งการชำระเงนิเมือ่ไดรั้บพัสดุ ปัจจบุนัไดม้บีรรดามจิฉาชพีหลอกเกบ็เงนิ

ปลายทางหรอืแกง๊ COD คอืแกง๊มจิฉาชพีทีจ่ะหลอกใหเ้หยือ่ชำระเงนิคา่

สนิคา้ทีเ่หยือ่ไมไ่ดซ้ือ้หรอืไมต่รงกบัทีส่ัง่ซือ้ โดยมจิฉาชพีเหลา่นีอ้าจเป็น

ผูข้ายออนไลนท์ีท่ำเว็บไซตป์ลอมหรอืวางโฆษณาปลอมบนโลกโซเชยี

ลหรอือาจจะมาในรปูแบบการสุม่สง่สนิคา้ไปตามทีอ่ยูต่า่งๆ ทัง้ทีค่วามเป็น

จรงิไมไ่ดส้ัง่ซือ้

บรษัิทโลจสิตกิสไ์มม่ทีางรูไ้ดเ้ลยวา่มกีลโกงดงักลา่วกำลงัเกดิขึน้

เนือ่งจากไมไ่ดม้กีารตดิตอ่กบัเหลา่สแกมเมอรโ์ดยตรง ซึง่สว่นใหญอ่ยูต่า่ง

ประเทศ เสน้ทางพัสดุ COD เหลา่นีจ้ะถกูสง่ผา่นผูส้ง่สนิคา้ทีเ่ป็นรวบรวม

พัสดเุหลา่นีจ้ากผูส้ง่ทีอ่ยูต่า่งประเทศรวมถงึพัสดจุากเหลา่มชิฉาชพีดว้ย

https://www.ninjavan.co/th-th
https://blog.ninjavan.co/th-th/law-tax/cod-scammer/


จากนัน้บรษัิทขนสง่พัสดจุะเป็นผูส้ง่มอบพัสดเุหลา่นีใ้หก้บับรษัิทโลจสิติ

กสท์ีถ่กูวา่จา้งใหจั้ดสง่พัสดถุงึหนา้บา้นผูต้กเป็นเหยือ่ และเป็นผูเ้กบ็เงนิ

ในนามของผูข้าย โดยเงนิสดทัง้หมดจะถกูรวบรวมสง่ไปยงัตวัแทนขนสง่

สนิคา้และถกูโอนไปทีเ่หลา่มจิฉาชพี กวา่ทีล่กูคา้ทีม่ชี ือ่จา่หนา้บนพัสดจุะ

รูต้วัวา่ไมไ่ดส้ัง่ซือ้ หรอืสัง่ซือ้สนิคา้จรงิแตเ่ป็นของสุม่ทีม่มีลูคา่ต่ำกวา่

ความเป็นจรงิกส็ายไปแลว้

“นนิจาแวน ประเทศไทย ใหค้วามสำคญักบัเรือ่งการหลอกลวงสง่พัสดเุกบ็
เงนิปลายทางอยา่งจรงิจัง เพือ่ลดการเกดิเหตกุารณด์งักลา่ว เรารักษา

ความสมัพันธท์ีใ่กลช้ดิกบัพันธมติรขนสง่สนิคา้ของเราเพือ่ใหแ้น่ใจวา่การ

จัดสง่พัสดขุา้มแดนนัน้มปีระสทิธภิาพและถกูตอ้งตามกฎหมาย โดยไดม้ี
การคดักรองรายชือ่ผูส้ง่สนิคา้และมรีายชือ่บญัชผีูห้ลอกหลวง (Blacklist)
เพือ่ตรวจสอบกอ่นทีจ่ะเริม่ดำเนนิการจัดสง่พัสดถุงึมอืผูบ้รโิภค นอกจาก
นัน้ยงัมกีารทำงานอยา่งใกลช้ดิกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งและใหค้วามรูผู้ ้
บรโิภคเกีย่วกบักลโกง COD ผา่นทรัพยากรตา่งๆ และเผยแพรเ่นือ้หาบน
โซเชีย่ลมเีดยี นอกจากนี้ นักชอ้ปออนไลนค์วรเพิม่ความระมดัระวงัเป็น

พเิศษเพือ่ปกป้องตนเองใหด้ยี ิง่ขึน้” มร. เพยีซ เองิ กรรมการบรกิาร
ฝ่ายปฏบิตักิาร นนิจาแวน ประเทศไทย กลา่ว

ขอ้ควรระวงังา่ยๆ ทีผู่บ้รโิภคสามารถทำไดม้ดีงันี้

1. แจง้ทกุคนในบา้น – หากคาดวา่จะไดรั้บพัสดเุกบ็เงนิปลายทาง
(COD) แจง้สมาชกิในครอบครัวของคณุทราบวา่สัง่สนิคา้อะไรมาสง่
และมาสง่เมือ่ไหร่



2. ปฏเิสธการรบัพสัดทุ ีน่า่สงสยั - ตรวจสอบรายละเอยีดของสนิคา้เสมอ
และปฏเิสธการชำระเงนิสำหรับพัสดทุีน่่าสงสยั

3. ทำการบา้นกอ่นส ัง่ซือ้สนิคา้ – ตรวจสอบการรวิวิและสัง่ซือ้สนิคา้
จากเว็บไซตท์ีน่่าเชือ่ถอืเทา่นัน้

4. อะไรทีด่เีกนิกวา่จะเป็นจรงิ ใหต้ ัง้ขอ้สงสยัวา่ผดิปกติ - เชน่ Rolex
มรีาคาแค ่$5 แสดงวา่ไมใ่ช ่Rolex อยา่งแน่นอน

ทัง้นี้ หากลกูคา้พบเห็นพัสดหุรอืการเรยีกเกบ็เงนิปลายทางทีต่อ้งสงสยั
ใหป้ฏเิสธการจัดสง่และการชำระเงนิ รวมทัง้สามารถแจง้เบาะแสใหน้นิจา
แวนทราบผา่นทางชอ่งทางการตดิตอ่ตา่งๆ ไมว่า่จะเป็น Call Center
1469, Facebook Fanpage ของ Ninja Van Thailand หรอื ไลฟ์แชท

https://www.ninjavan.co/th-th
https://www.ninjavan.co/th-th
https://www.facebook.com/ninjavanthailand
https://www.ninjavan.co/th-th

